
Solicitudes de ciudadadanos recibidas en la 
Secretaría Particular Segundo Trimestre Ejercicio 

2021 julio agosto septiembre 
TOTAL 

TRIMESTRE 

ALUMBRADO PUBLICO 2 2 1 5 

ASUNTOS JURIDICOS 10 10 2 22 

ATENCION CIUDADANA 1 1 0 2 

CATASTRO E IMPUESTO PREDIAL 1 1 1 3 

CIRCULARES 4 8 5 17 

CMAPAS 2 1 2 5 

CONTRALORIA 1   1 2 

COTRALORIA   1 1 2 

CONTROL PATRIMONIAL 1     1 

CONTROL VEHICULAR 1   1 2 

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO ESTATAL     2 2 

DIF 4 2 0 6 

DIR. GRAL. DE CULTURA, EDU. DEPORTE Y 
ATN ALA JUV. 9 8 1 18 

DIRECCION DE COMUNICACIÓN SOCIAL 5 0 0 5 

DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO 1     1 

DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL Y 
HUMANO 9 9 10 28 

DIR. DE MOVILIDAD, TRANSPORTE, Y 
VIALIDAD 3 3 2 8 

DIRECCION DE OBRA PUBLICA 11 12 14 37 

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL 0 1 1 2 

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS 
HUMANOS 10 13 12 35 

DIRECCION DE SEGURIDAD Y PROTECCION   3 3 2 8 

DIRECCION GENERAL DE POLITICAS 
PUBLICAS 0     0 

EVENTOS ESPECIALES 21 13 36 70 

FISCALIZACION Y CONTROL 2 1 0 3 

IMAGEN URBANA 0 0 1 1 

INSTITUTO DE LA MUJER 1 1 2 4 

INSTITUTO DE INFRAESTRUCURA   2     

INVITACION A EVENTOS   2 1   

JEFATURA DE LIMPIA 1 0 1 2 

JEFATURA DE SALUD MUNICIPAL 1 2 3 6 

MIPYMES 0 2 1 3 

MEDIO AMBIENTE 4 8 5 17 

MEMORANDUM (CONOCIMIENTO) 78 56 73 207 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y URBANO 5 1 7 13 

PARQUES Y JARDINES   3   3 



PRESIDENCIA MUNICIPAL DE SALAMANCA 0 0 3 3 

RECURSOS MATERIALES 2   1 3 

SECRETARIA DE FINANZAS INVERSION Y 
ADMON   1     

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO 14 14 14 42 

SECRETARIA PARTICULAR 2     2 

SEGURIDAD PUBLICA/PREVENCION AL 
DELITO 8 6 10 24 

SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 0 5 1 6 

SOLICITUD DE LOS CIUDADANOS 1   1 2 

TESORERIA MUNICIPAL 7 5 9 21 

TOTAL  225 197 227 649 
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